Maitrise de la logistique

« OBJECTIFS
Donner aux participants les
éléments indispensables a une
maitrise des transports : savoir
rédiger un cahier des charges,
lancer un appel d'offre, sélec-
tionner les soumissionnaires,
suivre les performances par
des tableaux de bord, contro-
ler, corriger et améliorer de
fagon continue.

Détecter les axes de progres-
sion de l'organisation trans-
port.

« PUBLIC

Responsables Logistique,
transport, entrepots, commer-
ciaux, acheteurs MRO, juristes,
qualiticiens...

- APPROCHE PEDAGOGIQUE
Intervention pragmatique
nourrie de cas concrets. Uti-
lisation de supports écrits et
visuels. Rédaction d'un cahier
des charges et d'un accord li-
tige

- DUREE
1 jour

INSCRIPTION- INFORMATION
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Maitriser son transport international

Savoir rédiger I'appel d'offres

INTRODUCTION
La maitrise des opérations de transports est un
facteur clé de succés pour l'entreprise et pour la
garantie du taux de service client. Les transports,
composante clé de la supply chain (efficience et
réactivité)

CONSTRUCTION D'UNE CHAINE DE TRANSPORT FIABLE ET
PERFORMANTE
« Les différents partenaires opérateurs: commis-
sionnaires, transitaires, transporteurs, affrétés,
manutentionnaires, prestataires logistiques...
« Leurs fonctions et I'étendue de leurs responsa-
bilités

ORGANISATION ET REGLEMENTATION DE LA PROFESSION
DE TRANSPORTEUR ROUTIER PRIVE (POUR COMPTE PROPRE)
« Contraintes au regard du véhicule, des mar-
chandises transportées, de |'activité (accessoire)
+ Organisation et réglementation de la profession
de transporteur routier public (pour compte
d‘autrui) : contraintes a intégrer dans le cahier
des charges
- Attestation de capacité, conditions financieres,
honorabilité, licences communautaires, bilaté-
rales, CEMT.
- Réglementation européenne des temps de
conduite, protocoles de sécurité, fiches de suivi

LES CONTRATS DE TRANSPORT MULTIMODAUX.

- Contrats types nationaux (contrats types) et
conventions internationales (CMR, CIM, Varso-
vie, Bruxelles, Loi francaise, Régles de Ham-
bourg, Regles de Rotterdam)

INCIDENTS DE TRANSPORT : TRAITEMENT DES LITIGES ET
DES CONTENTIEUX
« Comment batir un accord litige pour anticiper
et prévenir les litiges ?
- Notion de présomption, de causes d'exonéra-
tion, de forclusion, de prescription

TARIFICATION

+ Régles des rapports poids/volume, du payant
pour, des métres linéaires de plancher,

« Chaine des colits de EXW a DDP

- Cotations routieres, ferroviaires, maritimes
(BAF,CAF...) et aériennes (Corates...)

ASPECTS FISCAUX :

+ Régimes de TVA sur les transports domestiques,
intracommunautaires, hors communauté

-DES

PREALABLE : REALISATION D'UN AUDIT INTERNE
- Identification des process et procédures de
transport
- Analyse des flux, de leur typologie (mono-
colis, groupage, lots, international,..)
« Evaluation des coits de transport et de logis-
tique

EXTERNALISER OU NON ?

FINALITE D'UN CAHIER DES CHARGES

«Les 7 clés de la réussite d'un cahier des charges
«Le Contenu détaillé d'un cahier des charges.

- Les annexes

CHOISIR UN FOURNISSEUR UNIQUE OU PLUSIEURS FOUR-

NISSEURS 7

- Critéres de sélection des prestataires

- Elaboration d'une grille de comparaison: score-
cards, méthode pondérée, criteres gagnants et
qualifiants, index de valeur

MOVYENS ET METHODES DE MESURE ET DE CONTROLE.

PROCEDURES D’AMELIORATION CONTINUE

« Les principaux indicateurs de performance

« QOutils d'amélioration continue : BPR, PDCA,
AMDEC

Date et horaires:

3 février 2012

ou 12 octobre 2012 de 9h00 a 18h00
Lieu:

Ubifrance

77, boulevard St Jacques

75014 Paris

Cout de la formation (prix nets exonération de TVA)

550 €

—
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Conditions générales de vente

INSCRIPTION

Linscription seffectue par I'envoi du bulletin ci-contre diiment complété, par télécopie ou courrier. Pour chaque inscription,
Formatex (organisme de formation n® 11921582592) adresse a son Client une convention de formation en double exemplaire.
L'un des exemplaires doit étre retourné sans délai, signé et revétu du cachet de I'entreprise. Une convocation individuelle est
adressée au Client dans les 10 jours qui précédent le stage. Pour 2 personnes ou plus, d’une méme entreprise, participant a une
méme session de formation, remise de 10% sur le montant total de la facture, hors frais annexes, non cumulable avec les autres
offres du catalogue. Le codit de cette formation est imputable a la formation continue. Une attestation de stage est délivrée a
'issue de la formation.

PRISE EN CHARGE

Le Client peut demander la prise en charge du reglement de la prestation de formation par I'0PCA (organisme collecteur) dont
il dépend. Dans ce cas, il doit lui en faire la demande avant le début de la formation, l'indiquer expressément sur son bulletin
d'inscription et s'assurer de la bonne exécution du paiement par l'organisme choisi. Il doit, en outre préciser a Formatex I'adresse
de I'OPCA retenu. Dans le cas d'un refus de prise en charge, le client reste redevable de I'intégralité de la prestation.

CONDITION DE REGLEMENT
La facture est émise en méme temps que la Convention de Formation et adressée a 'entreprise ou I'OPCA (organisme collecteur)
selon le cas. Le paiement seffectue a réception, par chéque a l'ordre de Formatex ou par virement a son compte bancaire, le RIB
étant fourni avec la facture.

www.formatex.fr

ANNULATION OU REPORT DU FAIT DE FORMATEX
Formatex se réserve la possibilité de reporter ou d'annuler
la formation. Dans ce cas le Client est prévenu au moins sept
jours avant la date du début de la formation. Le Client ne
pourra prétendre a aucune indemnité du fait de cette annu-
lation ou de ce report. En revanche, les sommes versées par
le Client pour cette prestation lui seront remboursées dans
un délai maximum de 30 jours.

ANNULATION DU FAIT DU CLIENT :

Toute participation peut étre annulée dans la mesure ol
Formatex en est informé par écrit (courriel, fax ou lettre) au
moins 10 jours ouvrés avant la formation. En cas d’annula-
tion du Client effectuée apreés la date limite, la facture sera
due méme si elle est émise apres la formation.

Droit applicable et attribution de compétence : Le contrat
est régi par le droit francais, a l'exception des dispositions
de la Convention de Vienne de 1980. En cas de litige relatif
a l'exécution du contrat, les parties sefforceront de trouver
une solution amiable. A défaut, les Tribunaux de Nanterre
seront seuls compétents

INFORMATIQUE ET LIBERTES
Les informations vous concernant sont exclusivement destinées a FORMATEX.

Si vous souhaitez obtenir communication des informations vous concernant, ou, pour des motifs légitimes, vous opposer au
traitement, écrivez nous. Fax : 0140 73 31 37-courriel : info@formatex.fr, ou par courrier : Formatex 77 Boulevard Saint Jacques

75014 Paris.
ﬁ FORMATEX
el Tél : +33(0)1 40 73 34 44
,‘g/’ ! Fax:+33(0)140733137
7/ FORMATEX  irfo@formatex.fr
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Bulletin dinscription

A retourner a FORMATEX,
par courrier, 77, Boulevard St Jacques 75014 PARIS
ou par télécopie au +33(0) 140 73 31 37

SEMINAIRE
Référence du stage: Intitulé du stage :

Dates :

PARTICIPANT

_ M/Mme/Mlle
Prénom : Nom :
Fonction : E-mail(1)
Téléphone Télécopie

PRIX

Formation : Euros nets Réduction de 10%* OI  Oui O Non

* Une réduction de 10% sur I'ensemble de la facture formation- hors frais annexes- est accordée dés lors que l'entreprise inscrit au moins deux salariés
sur une méme session. Les inscriptions doivent nous parvenir ensemble pour que cette réduction puisse étre appliquée et cette réduction ne serait plus
applicable dés lors qu’un seul inscrit participerait a cette session. Cette réduction est non cumulables avec les autres offres du catalogue.

(a régler sur place, ou re-facturés)
MODE DE PAIEMENT
[0 par chéque bancaire a l'ordre de Formatex
[ parvirement bancaire C.I.C. PARIS PRONY
IBAN: FR76 Code Banque : 30066 Code Guichet: 10141 N° de Compte : 00010327203 CIé RIB : 43
ENTREPRISE
Raison Saciale :
Adresse :
Pays :
Téléphone Télécopie
Siret : NAF
ADRESSE DE FACTURATION SI DIFFERENTE
Raison Saciale :
Adresse :
Pays :
REGLEMENT PAR OPCA
Nom de l'organisme :
Adresse :
Téléphone Télécopie :
SIGNATAIRE
Nom : Fonction:
_E-mail(1) -
Date :
Signature (achet commercial obligatoire

(1)Souhaitez-vous recevoir par e-mail, a I'adresse ci-dessus, des informations relatives a |'actualité et aux offres de FORMATEX [ Oui O Non

Si vous cochez “Oui’, vous restez libre de vous désabonner a tout moment,via un lien de désabonnement présent dans chacun de nos messages.
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